INFORMACJA DLA KONSUMENTOW ORAZ REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA
ELEKTRONICZNA

1. Informacje ogdlne

1. Niniejszy dokument okresla zasady $wiadczenia ustug drogg elektroniczng przez:

PR-BOATS Sp. z o0.0.

ul. Niepotomicka 28a/53, 80-180 Gdansk

NIP: 5833558065, REGON: 543721609, KRS: 0001217095
adres e-mail: info@pr-boats.eu

(dalej: ,Sprzedajacy” lub ,Ustugodawca”)

Sprzedajacy prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg polegajaca na:

sprzedazy jachtéw i motoréwek,

posrednictwie sprzedazy jachtéw i motoréwek,
organizowaniu ubezpieczen jednostek ptywajacych,
pomocy w organizacji leasingu,

wsparciu w zakresie rejestracji jednostek ptywajacych.

2. Definicje

Konsument - osoba fizyczna dokonujaca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Klient — kazda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna sktadajaca zamoéwienie lub
korzystajaca z ustug Ustugodawcy.

Umowa - umowa sprzedazy, posrednictwa sprzedazy, $wiadczenia ustug rejestracyjnych, leasingowych
lub ubezpieczeniowych zawarta na odlegto$¢ miedzy Klientem a Sprzedajacym.

Serwis - strona internetowa prowadzona przez Sprzedajacego pod adresem: www.pr-boats.eu

Ustawa - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827).

3. Zakres ustug $wiadczonych drogq elektroniczng

Ustugodawca umozliwia:

kontakt z Ustugodawca,

zapoznanie sie z ofertg sprzedazowa,

ztozenie zapytania ofertowego,

zawieranie umow na odlegto$¢ (m.in. w drodze e-mailowej),

otrzymywanie informacji handlowych droga elektroniczng (za zgodq).

4. Wymagania techniczne

Do korzystania z Serwisu i ustug elektronicznych wymagane sa:

dostep do internetu,
aktywny adres poczty elektronicznej (e-mail),

urzadzenie koncowe umozliwiajace korzystanie z przegladarki internetowej.

5. Zakaz dostarczania tresci bezprawnych

Klient zobowigzany jest do nieprzesytania tresci o charakterze bezprawnym oraz nienaruszania praw oséb

trzecich.

6. Warunki korzystania i optaty



http://www.pr-boats.eu/

Swiadczenie ustug droga elektroniczna przez Ustugodawce jest bezptatne, chyba ze wyraznie zaznaczono
inaczej przy konkretnej ustudze. W przypadku ustug odptatnych (np. rejestracja, posrednictwo) Klient otrzyma
informacje o kosztach przed zawarciem Umowy.

7. Odstapienie od Umowy przez Konsumenta

1.

Konsumentowi przystuguje prawo odstgpienia od Umowy zawartej na odlegto$¢ bez podawania
przyczyny w terminie 14 dni od jej zawarcia.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, Konsument powinien poinformowa¢ Ustugodawce w drodze
jednoznacznego oswiadczenia, np. e-mailowo lub listownie.

Wz6r formularza odstgpienia stanowi zatgcznik nr 2 do Ustawy i moze by¢ rowniez przestany przez
Ustugodawce na zyczenie.

W przypadku skutecznego odstapienia od umowy, Sprzedajacy zwraca Konsumentowi dokonane
ptatnosci niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni.

8. Wyjatki od prawa odstagpienia

Prawo odstapienia nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do:

ustug wykonanych w petni za wyrazng zgodg Konsumenta,

ustug, ktérych przedmiot zostat wykonany na indywidualne zaméwienie Konsumenta (np. konfiguracja
jachtu),

ustug, ktérych cena zalezy od wahan na rynku finansowym (np. leasing w oparciu o WIBOR/EURIBOR),

Swiadczenia ustug zwigzanych z wydarzeniami, jezeli w umowie wskazano konkretny termin (np.
prezentacja lub dostawa jachtu w okreslonym dniu).

9. Reklamacje

1.

2.
3.

Klient moze sktada¢ reklamacje dotyczace $wiadczonych ustug drogq elektroniczng na adres e-mail:
info@pr-boats.eu lub listownie na adres siedziby.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane identyfikacyjne Klienta, opis problemu oraz zadanie.

Sprzedajacy rozpatrzy reklamacje w terminie 30 dni i poinformuje Klienta o jej wyniku.

10. Pozasagdowe metody rozwigzywania sporéw

Konsument ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasagdowych metod rozwigzywania sporéw, m.in. mediacji lub sadu
polubownego. Szczegdty dostepne sg na stronie: www.uokik.gov.pl.

11. Dane kontaktowe Sprzedajacego

PR-BOATS Sp. Z o.0.

ul. Niepotomicka 28a/53
80-180 Gdansk

NIP: 5833558065
e-mail: info@pr-boats.eu
www.pr-boats.eu



https://www.uokik.gov.pl/
http://www.pr-boats.eu/

